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Chapitre 1: La Dekkene de la Corruption

La corruption existe de tout temps au Liban, et ce pour des raisons différentes dont la structure
des institutions de I'Etat. Si I'existence de cette corruption est chose certaine, savons-nous
vraiment quel prix nous sommes en train de payer?

1-Ou sommes-nous mondialement a I'échelle de la corruption?

Un classement international

.En 2015, le Liban est classé 123/168 sur I'échelle de I'indice de perception de la corruption de I'organisation
Transparence International avec un score de 23/100.

-Nous marquons un 32/100 en transparence budgétaire.

.Le Liban est classé quatrieme pays du monde ou le gouvernement est le moins efficace.

Lebanon’s ranking in the Corruption Perception index
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Source: Transparency International

2-Ce que disent les chiffres

Au cours de sa vie, le citoyen ordinaire paye environ 17 millions de
Livres Libanaises en pots-de-vin (somme d’argent payée au
fonctionnaire en échange d’un service). Multiplié par 4 millions de
Le colit de la citoyens, le prix augmente jusqu’a 46 milliards de dollars.

corruption
en chiffres Considérons ce que représente cette somme d'argent:

= [a dette publique est de 50 milliards de dollars.

*  Une tour Burj Khalifa coite 1.5 milliards de dollars.

= Un hopital de 200 lits colite entre 200 et 250 millions de dollars.
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3-De quelle «dekkene» s'agit-il?

Le role de I'administration publique est d'assurer I'accessibilité du service pour tous sur une base
d’'égalité. Mais cette administration fonctionne aujourd’hui sur le systeme du secteur privé: le service,
controlé par |'offre et la demande, dépend de la situation financiére des citoyens, de leur influence, de leur
proximité avec les cercles de pouvoir. On parle alors de corruption dans ses différentes formes.

4-Quel est le réle de Sakker el Dekkene?

Sakker el Dekkene intervient dans le but de lutter contre la corruption et d’améliorer les standards d'intégrité
au Liban. Notre travail est organisé autour de trois piliers:

1. Sensibiliser aux co(ts humains, politiques et économiques de la corruption.

2. Faire pression sur |'administration publique pour le changement.

3. Conduire les réformes lorsqu’une fenétre d'opportunité se présente.

QUELLE ESTNOTRE STRATEGIE ?

Lancer le changement

Valoriser
lintégrité

Dénoncer_
la corruption -

Investir dans _
['anti-corruption

_ Créer des agents
du changement

Réduire
la corruption

5-Que voulons-nous?
Nous voulons que la dekkene fasse faillite! Nous voulons fermer la boutique de la corruption!

Comment? C'est par la contribution de chaque citoyen, ne serait-ce que par le biais d'un témoignage, que
nous pouvons venir a bout de la corruption. Pour cela, le public peut se servir de différentes plateformes:
Site internet: www.sakkera.com

Mobile Application: Sakkera

Hotline: 76 80 80 80

€

6-Les différentes formes de corruption

Les activités liées a la corruption varient en type et en intensité

Somme d’argent donnée hors du cadre Iégal pour obtenir un service ou une

Pot-de-vin
faveur

Abus d’autorité pour procurer un poste ou des avantages a des membres de sa
famille ou des amis proches

Clientélisme

Obtention d’argent, d'un bien, d'un service ou d'une information par des

Extorsion ; O
moyens immoraux et illégaux

Fait qu‘une personne s'approprie illégalement des fonds (biens, sommes

Détournement de fonds d'argent, etc) de I'Etat

Corruption a haut niveau au sein de la sphére publique, ol la formulation et

TR I'application des lois dépendent des acteurs de cette sphére

Corruption bureaucratique dans |'administration publique exprimée par
Petite I'échange de petites sommes entre une personne ou un fonctionnaire pour
accélérer la procédure par exemple

Intensité

7-Les causes de la corruption

o Privilége d'une entreprise ou d'un organisme dans la fabrication ou la vente de
biens ou services, loin de toute concurrence

« L'entreprise fixe donc le prix de vente de ses produits sans aucune pression de
Monopole la part des concurrents

« Monopole dans I'administration publique: une seule entreprise présente dans
le domaine du ramassage et du traitement des déchets, qui est pourtant un
service public

o Mécanisme de contréle des corps supérieurs (inspecteurs des finances,
inspecteurs pédagogiques etc.) ou du public sur le fonctionnement du
gouvernement et de I'administration publique

» Peu de contréle sur le travail des hommes politiques et des fonctionnaires
amplifie la corruption: le gouvernement n'a de compte a rendre a personne!

Responsabilité

» Droit du citoyen a connaitre certains types d'informations (procédures
administratives, droits et devoirs individuels, découpage administratif du
territoire etc.)

» Le gouvernement a le devoir de publier ces informations, par souci de
transparence

» Ceci permet a tout citoyen de prendre connaissance des activités de son
gouvernement et de responsabiliser le fonctionnaire

Accés a l'information
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Chapitre 2: Comment combattre la Corruption?

Avec les bons mécanismes en place, le Liban pourra aussi triompher
contre la corruption

.Le citoyen prend conscience des problemes de la corruption et de
son codt direct

«Utiliser I'art ou les réseaux sociaux est trés commun. Ceci permet
de partager I'information instantanément et librement

.Les étudiants sont aussi des acteurs du changement, aujourd’hui
Education et demain, dans leur entourage et dans la voie que chacun aura
choisie

o Le pouvoir de l'information permet d’exercer une pression sur
I'administration publique pour mettre en place des mécanismes
de réforme qui limitent les possibilités de corruption

Lobbying « Kabseh, la voiture anti-corruption de Sakker el Dekkene, a fait
le tour du Liban de septembre a octobre 2014: les témoignages
de cas de corruption ont fait I'objet d’un rapport ultérieur puis de
réunions officielles avec les différents ministres concernés

o Le journalisme d'investigation implique des recherches
approfondies qui s'étendent sur une durée plus ou moins longue,
interrogeant des spécialistes ou des témoins des événements

.Le journalisme doit rester indépendant des pressions politiques ou
économiques et résister a la tentation de I'audimat et a la course
a I'exclusivité

. Le changement peut étre obtenu d'abord en entreprenant
des actions politiques, par exemple en proposant une nouvelle
législation sur le droit a I'information ou sur la protection de ceux
qui dénoncent la corruption

« Sakker el Dekkene peut forcer la justice a entreprendre des
Poursuite judiciaire enquétes judiciaires sur différents cas, comme par exemple sur les
fonctionnaires soupgonnés de corruption

o Les réformes du systeme administratif rendent la corruption
plus difficile, par exemple en contrélant mieux le travail des
fonctionnaires

Réforme administrative « On peut aussi mettre en place un systtme de démarches
administratives en ligne (demande de carte d'identité, d'une
plague d'immatriculation, inscription sur les listes électorales, ...)
qui rend plus difficile la corruption

Prise de conscience

Enquéte

Action politique




Chapitre 3: Comment la Corruption peut-elle se manifester?

La corruption n’est pas seulement un mot dans le vide. Elle se manifeste dans la vie de tous les
jours, a tous les niveaux et dés le plus jeune age. L'une des premiéres rencontres avec des cas de
corruption a lieu lors du passage d'un examen officiel ou du permis de conduire.

Comment se manifeste la corruption dans ces deux cas?

EXAMEN OFFICIEL

a) La surveillance dans les salles d'examen est souvent tres faible, voire absente : le surveillant ne
dit rien méme s'il voit un cas de triche. Les réponses peuvent méme circuler dans la salle de classe
sous formes de documents officiels, de copies d'éleves, de billets écrits ou d'échange d'informations
a haute voix.

b) Un autre probléme de corruption se situe au niveau du choix des correcteurs. Il arrive qu’un
professeur corrige une copie d'une matiére qu'il n‘enseigne pas, et donc pour laquelle il a peu de
connaissances. Un professeur peut demander a obtenir le poste de correcteur simplement pour
obtenir un meilleur salaire, méme s'il n"a pas les qualifications nécessaires.

) La corruption existe aussi sur les résultats aux examens officiels. Méme si un éleve échoue, il peut
acheter son dipléme ou I'obtenir grace a des contacts dans I'administration plutdét que par mérite.

PERMIS DE CONDUIRE

Comme pour le cas des examens officiels, de nombreux cas de corruption ont lieu lors de |'examen
du permis de conduire.

Le permis peut étre obtenu légalement, mais il faut payer un pot-de-vin pour pouvoir obtenir le
document officiel rapidement et ne pas subir la lenteur administrative.

Le permis de conduire peut étre obtenu directement, sans passer I’examen oral et pratique, en achetant
le document officiel et parfois méme en se le faisant livrer. Il arrive que des mineurs obtiennent un
permis de conduire avec une fausse carte d'identité. Dans cette situation, le jeune conducteur et ses
parents peuvent étre arrétés par la police et poursuivis en justice.

Quelles conséquences?

En termes de sécurité routiere, le danger est grand lorsque les conducteurs n‘ont jamais appris a conduire
correctement. Imaginons le nombre d’accidents causés par quelqu’un qui n'a jamais passé son permis et
qui a payé pour |'obtenir!
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Chapitre 4: La Corruption dans les ecoles

1-Quelle forme prend la corruption dans les écoles?

La corruption académique

La corruption institutionnelle

La corruption académique est liée a toute réussite
non méritée.

Exemple

C'est le cas d'un éléve qui passe au niveau supérieur
a travers un service, une somme monétaire ou
une connaissance utilisée a son avantage, méme
en cas d'échec. Les parties impliquées dans cette
corruption ne sont pas toujours les méme :

d'une part I'éleve lui-méme ou des membres
de sa famille et de l'autre, les professeurs et
I'administration.

Deux schémas également condamnables de
corruption académique peuvent survenir:

e Dans un premier cas, la corruption tente de pallier
a une mauvaise note, a un échec ou a une sanction
quelconque

e Dans un second cas, une relation préscolaire
établie entre I'éleve ou sa famille d'un c6té et les
professeurs ou I'administration de I'autre, se traduit
par un service dans le milieu scolaire

Les écoles font face a un deuxiéme type de
corruption, cette fois au niveau de I'institution.

e Dans un premier cas de corruption, les fonds
alloués par le Ministére de I'Education & une école
publique sont détournés par I'administration a des
fins d'intérét privé

* Une autre manifestation de la corruption concerne
la création de faux postes : le professeur n’existe
pas. Le détournement des salaires liés a ces "postes
fantémes" justifie certaines dépenses

e Enfin, il arrive que des écoles omettent le nom
d'éleves qui risquent d’échouer aux examens dans
les listes officielles communiquées au Ministére de
I'Education. Ainsi, le pourcentage de réussite aux
examens serait plus élevé et |'école obtiendrait un
meilleur classement




2-Pourquoi la corruption au sein des écoles est-elle problématique?

La crédibilité du dipléme

L'obtention du dipléme par piston ou par pot-de-vin diminue sa valeur réelle. S'il suffit d'un contact ou
d'une somme pour avoir son dipléme, comment garantir le mérite de I’éléve ? L'université ou les recruteurs
sur le marché du travail auront moins confiance dans les dipldmes, le mérite et les institutions. Il suffirait
d'un doute sur 'authenticité du dipldme d'un éléve pour que les autres élevent souffrent de ce manque
de confiance.

La culture de I'intégrité

Les habitudes et les valeurs qui se forment a un jeune age persistent souvent. Si un étudiant a obtenu son
dipléme illégalement, ce type de comportement pourrait bien se répéter a I'avenir. Le mérite est dévalorisé
et la corruption, normalisée. Ce comportement a de graves conséquences sur le long terme et donne le
mauvais exemple pour les générations futures. Au contraire, en instaurant une culture de l'intégrité, on
invite les éleves a mieux vivre leur citoyenneté.

e || est possible de mettre en place un
systeme d’inspection pour contréler le bon
déroulement des cours, des examens et la
gestion administrative de I'école

e L'inspection est importante dans le cas
des examens officiels parce qu’elle empéche
les cas de triche. La difficulté est de garantir
I'incorruptibilité du processus d'inspection et
I'impartialité des inspecteurs

3-Que pouvons-nous faire pour lutter contre la corruption dans le milieu
scolaire?

e |l est important que les parents, les
enseignants, l'administration et les éleves
prennent conscience de I'impact négatif de la
corruption dans le milieu scolaire

e || faut informer sur les formes que prend
la corruption a I'école et les conséquences
qu'une telle pratigue peut avoir sur la
réputation d’'une école ou sur la future carriere
d'un étudiant

e|| n'est pas acceptable d'utiliser des moyens
de pression, qu’ils soient monétaires ou
relationnels pour obtenir le passage non
meérité en classe supérieure

Transparence

e Pour |utter contre la corruption au sein des écoles ou de toute autre institution, on peut encourager

la transparence de I'administration

e |'acces a l'information avec la publication officielle des résultats aux examens permet de réduire

les risques de fraude

e La publication réguliere du budget des écoles et du nombre de professeurs permet d'éviter
certains détournements de fonds. Chacun a le droit de savoir ou et comment sont allouées les
ressources des écoles (acces aux équipements, salaires des membres de |'équipe pédagogique, livres

etc.)




Chapitre 5: La Corruption electorale

1-Qu’est-ce que la corruption électorale?

Le fonctionnement des élections au Liban

Au Liban, les citoyens votent pour deux types d’élections:
1.les élections parlementaires, ou I'on choisit les députés

2.les élections municipales

Comme pour la corruption dans les écoles, les deux grands types de corruption électorale sont le clientélisme
et I'échange de service ou de pots-de-vin. Mais il existe aussi d'autres maniéres de corrompre les élections.

Les différents types de corruption électorale

Formes de corruption Exemples

Le prix du vote

Les hommes politiques «achéetent»
les votes des citoyens en échange de
services ou d'importantes sommes
d'argents

e Un citoyen recoit un appel d’un parti politique lui proposant de
I'argent en échange d'un vote

e Un homme politique promet des services contre le vote d'un
particulier: distribution de repas, acces a |'électricité ou I'eau, prise
en charge de soins médicaux ou de bourses scolaires

e Un homme politique promet des services a une communauté ou
une région: réparation des routes, construction d'un hépital ou
d'une école

e Un homme politique paie le billet d’avion d'un expatrié libanais
a l'occasion des élections

Le clientélisme
Le citoyen devient le client d'un
candidat

e Un homme politique est aussi un entrepreneur. Le vote se fait
en fonction de considérations commerciales plutdt que citoyennes

e Un citoyen vote pour le candidat qui appartient a sa confession
ou a sa famille

Le financement

Les donateurs (individus ou
organisations privées) cherchent a
défendre leurs intéréts

e | es dépenses électorales n‘ont pas de plafond

e Une organisation quelconque (une industrie pharmaceutique,
une entreprise de traitement des déchets, etc.) finance un parti
politique et manipule I'agenda politique en fonction de ses intéréts

e Un individu finance la campagne d'un homme politique et
demande certaines faveurs en échange lorsque celui-ci sera élu

La visibilité médiatique

Certains  candidats  bénéficient
d'une couverture médiatique plus
importante

e Un candidat paie une émission télévisée ou une radio pour
obtenir un temps de parole plus élevé que celui dont dispose un
autre candidat

e Un média favorise la campagne d'un candidat et occulte celle
d'un autre




2-Pourquoi la corruption électorale est-elle un probleme pour le pays?

Les intéréts privés avant I'intérét public

Lorsque les élections sont corrompues, les hommes politiques n'accomplissent pas leur réle qui est de se
mettre au service de I'intérét public, I'intérét de tout le peuple libanais. La prise de décision se fait en faveur
des intéréts de ceux qui ont les moyens suffisants pour influencer le gouvernement.

Le resultat?

Les plus pauvres sont les premiers a souffrir de cette corruption, parce qu'ils n‘ont pas suffisamment de
moyens pour influencer les hommes politiques et pour défendre leurs intéréts. La corruption pese sur
I'ensemble de la population car la satisfaction des intéréts de quelques uns se fait au détriment de l'intérét
de la majorité.

- Un impact direct sur la vie de tous les jours

Le service public (un service nécessaire a tous et fourni par I'Etat ou les collectivités territoriales) est
sacrifié pour des considérations privées, ce qui a un impact direct sur la vie quotidienne. Des cas-de-figure
pertinents: I'acces a I'eau et a |'électricité, le traitement des déchets et la faiblesse de I'infrastructure des
transports publics.

Le resultat?

Si le gouvernement fonctionnait normalement, il devrait s'assurer que ces services sont fournis aux citoyens.
Mais parce qu’il répond d’abord aux demandes d’investisseurs privés, ces services doivent étre obtenus a
travers I'économie du marché, selon la logique de I'offre et de la demande qui fixe des prix. Ce sont
pourtant des actions qui devraient bénéficier a I'ensemble de la communauté. Mais les hommes politiques
sont attachés aux intéréts d’acteurs privés, ce qui ne va pas nécessairement dans le sens de l'intérét
général, qui ne satisfont pas forcément de la méme maniére les intéréts de tous.

L’absence de confiance des citoyens dans leur gouvernement

Bien qu'il y ait des élections, le gouvernement perd son caractére démocratique parce qu'il favorise certains
groupes plutét que d’autres. Les hommes politiques ne sont pas élus pour leur programme électoral et
leur capacité a faire changer le pays, mais parce gu'ils ont suffisamment de moyens pour acheter des voix.
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Que pouvons-nous faire pour lutter contre la corruption lors des élections ?

Sensibilisation

Beaucoup de gens ne se rendent pas compte que voter en échange d’un service est un acte de
corruption. Comme pour la corruption au sein de I’école, il estimportant d’en parler et de comprendre
pourquoi de telles pratiques au sein du processus électoral empéchent le bon fonctionnement de la
démocratie. L'information est un rempart face a la corruption.

Lobbying pour la transparence et I’'accés a lI'information

La société civile, I'action des citoyens, peut faire pression sur les institutions en vue de réformes pour
plus de transparence sur leurs actions et pour une prise de décision.

Par exemple, si le financement des campagnes et des partis est accessible au public, il serait possible
de traquer l'influence possible du secteur privé sur les décisions des hommes politiques. La société
civile peut également faire pression sur le gouvernement et, avec I'aide des médias, faire écho aux
détournements des ressources de |'Etat.

En adoptant de nouvelles régles forcant les hommes politiques a rendre des comptes, les
citoyens, conscients des décisions politiques et du financement des partis et campagnes
politiques, peuvent faire le lien et retrouver les bénéficiaires des politiques adoptées.

Controle des élections

Enfin, on peut lutter contre la fraude électorale au moment-méme des élections.

Une mesure relativement simple a mettre en place consiste a uniformiser les bulletins de vote.
Aujourd’hui chaque parti politique et chaque candidat peut fournir ses propres bulletins facilement
identifiables au moment ou I"électeur va voter. Ce systéme permet de contréler le vote, de faire
pression sur les «clients» du candidat et de vérifier que les votes «achetés» sont effectivement
respectes.

On peut aussi mettre en place un contréle plus strict dans les bureaux de vote en assurant la
neutralité politique de ceux qui s’y trouvent. Le contréle concerne aussi les listes électorales et leur
validité.

En ce qui concerne la visibilité médiatique, des regles simples peuvent étre appliquées, comme dans
d’'autres pays, pour garantir le méme temps de parole pour tous les candidats sur les plateaux de
télévisions, aux émissions...




Chapitre 5: Citoyen, Engage-toi /

1-Qu’est-ce que la société civile?

La societé civile est une sphére indépendante de I'Etat et des regles de marché. Elle est en interaction
permanente avec le secteur privé et le secteur public, mais conserve son indépendance vis-a-vis d’eux.

Définition

La société civile peut faire pression sur la sphére privée comme sur la sphére publique en se constituant
en groupes d'actions (ONG, associations, via les médias ou les réseaux sociaux) pour faire entendre sa
voix. Les manifestations sont des exemples concrets de la matérialisation de la société civile en groupe de
pression.

L'activité de la société civile favorise la démocratie, car elle peut influencer les décisions politiques. Les
groupes civils peuvent dénoncer la corruption et obliger les politiciens a rendre des comptes aux citoyens.
La transparence permet de savoir ol et comment sont allouées les ressources de I'état, de suivre le vote
des lois. Les citoyens ont leur mot a dire dans ce processus. Leur voix doit étre entendue.

Importance

2- Qu’est-ce que lasociété civile peut faire pour lutter contre la corruption?
La société civile peut réclamer plus de transparence, de responsabilité et pousser les
citoyens a participer a la vie publique. Son réle porte principalement sur deux axes:

 emeson  Bod o

e Plus le gouvernement doit rendre
des comptes a la société civile, plus il est
difficile pour lui de préserver la corruption
e En demandant au gouvernement plus de
transparence, la société civile peut faire
pression pour obtenir des réformes

e Exemple: I'obtention du passage de

e La société civile est un puissant moyen
de pression pour influencer le processus
de décision politique et pour changer la
sociéte

e Le citoyen a peu de pouvoir mais s'il
s'associe avec d'autres, il peut constituer
un groupe qui peut se faire entendre

e les citoyens peuvent demander un
acces a l'information et forcer le
gouvernement a plus de transparence.
Ces efforts peuvent aboutir a une action
institutionnelle rapide (politique publique,
judiciaire ou législative)

lois pour lutter contre la corruption, la
protection de ceux qui la dénoncent,
la transparence financiere des
fonctionnaires, la mise en place
d'un gouvernement électronique,
I"application des réformes
administratives




Que peux-tu faire pour t'engager?

Plusieurs voies sont possibles pour s’engager sur le chemin de la lutte contre la corruption.

— @ ENVIRONNEMENT @

1- Deviens un volontaire

Demandes e Tu peux faire du volontariat dans une ONG comme Sakker el Dekkene et défendre une cause
qui te tient a cceur.

.._,u, e Les soixante heures de service de communauté que tu dois réaliser au cycle secondaire sont
x) — I'occasion idéale de t'engager dans une association locale.
.

Décisions

oL
= SYSTEME POLITIOUE|  etpoliqes
\

) publiques
A

-~
Soutiens 9 Bl 2- Fonde un Club anti-corruption

e Tu peux également créer un club anti-corruption dans ton école ou ton université pour discuter
du sujet avec d'autres étudiants, et sensibiliser ton entourage.

Feedhack e L'important est d’en parler autour de toi autant que possible, a tes amis et a ta famille.

@ ENVIRONNEMENT @ —

3- Partage un témoignage anti-corruption

La boite noire de David Easton

La société civile formule ses demandes (inputs) au systéme politique qui prend ensuite des décisions * Sakker el Dekkene a mis en place une plateforme pour recueillir les témoignages. Si tu es témoin

(outputs). Selon I'impact des politiques sur la société, les acteurs privés communiquent leur satisfaction ou d'un cas de corruption, dans ta famille, ton entourage ou dans la rue, tu peux appeler notre hotline

leurs demandes. Cette communication permanente joue un role clef dans I'équilibre du changement. (76 80 80 80) ou le reporter sur notre site web (sakkera.com) ou encore sur notre application mobile
(Sakkera).

e Tous les témoignages que nous recevons sont totalement anonymes. N'hésite pas a t'en servir!
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